                                                                                     Директору магазина 
«Massimo Renne» 
Катунову М.С.                                                  

Заявление

Я____________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)

Проживающий (ая) по адресу____________________________________________________
________________________ контактный телефон___________________________________
паспорт серия__________ № ____________,выдан __________________________________ 
купил(а)___________________в магазине обуви «Massimo Renne»,расположенном по 
                   (дата покупки)
адресу Спб , Лиговский пр., д. 30, ТРК «Галерея»
обувь________________________________________________________________________
                                                  (артикул, размер)

стоимостью______________________ .

В процессе носки был обнаружен следующий дефект________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

В соответствии со статьей 18 Закона РФ «О защите прав потребителей» прошу вернуть мне деньги за товар или обменять его на новый  надлежащего качества.
  Обязательно прописывать сумму
деньги получены, наличными/на карту(нужное подчеркнуть),сумма прописью
     _____________________________________________________________________________________
 Приложение к заявлению:
1. Товарный чек

2. Кассовый чек

Дата «___»_______________ 2020г.         Подпись/ФИО покупателя___________________

                                                                       Подпись ответственного
